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Zawarta W ONIUe ittt st s eer et e e enn s r w Zgierzu pomiedzy Andrzejem Matusiakiem prowadzgacym
dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwga Zaktad Stolarski Gal-Mat (wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej nr 9010 NIP
PL732-100-62-40) z siedzibg w Zgierzu Ul. B. Czerwienskiego 40a, posiadajgce konto bankowe o

nr 52 8783 0004 0014 1080 2000 0001: zwanym dalej Przyjmujacym Zaméwienie, a
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Adres ZAMIESZKANIA ...vvvieieireierieietee sttt et s s e s bt st ese ses s ese sen s enesensene an
Zwanym dalej Zamawiajgcym, o nastepujgcej tresci:

§1

Przyjmujgcy Zamdwienie przyjmuje do realizacji, a Zamawiajacy zleca wykonania

Wog. Uzgodnionego projektu/specyfikacji stanowigcego Zatgcznik nr 1 do umowy.

§2
Przyjmujacy Zamodwienie zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy z §1 w
terminie .ooveveeeeeeee e r(umowny termin montazu wg daty D/M/R)

Przyjmujgcy Zamdwienie zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z uzgodnieniami z Zamawiajgcym,
oraz zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami i normami
technicznymi.

Zamawiajacy zamawia wyroby zgodne z projektem, przyjmuje je i nie wnosi zastrzezen do okreslonych wymogow
konstrukcyjno-technicznych oraz ilosci i ceny zamdéwionych wyrobdéw wraz z dokonanymi przed podpisaniem umowy
poprawkami i uzgodnieniami.

Wszelkie zmiany w projekcie dokonywane po podpisaniu umowy bedg dodatkowo ptatne. W sytuacji dokonania takiej
zmiany moze ulec przesunieciu termin montazu.

Zamawiajacy na wyznaczony dzien montazu (dotyczy mebli kuchennych) powinien posiada¢ sprzet AGD do zabudowy
ale typ i model sprzetu do zabudowy powinien zosta¢ niezwtocznie po podpisaniu umowy . W przypadku braku sprzetu
AGD na dzierh montazu zabudowy kuchennej Zamawiajgcy wykona zabudowe sprzetu za dodatkowa optatg ustalong w
sposob indywidualny. klient udostepnia przygotowane pomieszczenie do montazu. Przez pomieszczenie przygotowane
do montazu rozumie sie proste $ciany pionowe proste podtogi poziome, przytacza przygotowane zgodnie z projektem.
W przypadku kiedy pomieszczenie nie bedzie przygotowane wykonawca ma prawo odmowi¢ montazu do momentu
przygotowania pomieszczenia a czas jaki minie od tego czasu wydtuza termin realizacji

W przypadku zmian wyniktych w trakcie montazu, dokonanych przez Zamawiajgcego, cena zamowionego zestawu
mebli moze ulec zmianie. UWAGA! Nie wykonujemy podtgczen wod./kan, gazowych oraz podtagczen ptyt elektrycznych
Zamawiajacy zobowigzany jest do przygotowania pomieszczenia oraz przytgczy na dzien montazu zgodnie z projektem.
W przypadku zgtoszenia Zamawiajacego innej daty montazu mebli, mozna przesung¢ date montazu na okres nie
dtuzszy niz 14 dni z co najmniej 10 dniowym wyprzedzeniem. Nie zwalnia to jednak Zamawiajgcego z zachowania
okreslonego w §4 ust 3 lit b.

Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone przez strony poprzez podpisanie Protokotu Odbioru w/g.
Wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do umowy, co nastapi w dniu zakoriczenia montazu. Brak zastrzezen w chwili
odbioru oznacza, ze Zamawiajgcy przyjat przedmiot umowy bez zastrzezen.
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§3

Miejscem odbioru prac z §1 jest miejsce wykonywania montazu, miejsce wskazane przez Przyjmujgcego Zamdwienie

Za wykonanie przedmiotu umowy, okreslonego w §1 strony ustalajg wynagrodzenie w wysokosSCi .......ccocevevevererceenennne
(StoWNie o )

2. Cena zawiera osadzenie sprzetu AGD bez wykonywania podtgczen hydraulicznych,

gazowych i elektrycznych.
Zaptata za wykonanie przedmiotu umowy nastgpi w sposdb nastepujacy:

a. zaliczka w wysokosci 50% tj. kwota .......ccccovvevevvvvrinirncenennnn t
(STOWNI...ucetetieee e h)
- w terminie 3 ... dni od podpisania umowy

*niepotrzebne skresli¢
- gotéwka w dniu podpisania umowy

- ptatna: przelewem na konto Przyjmujacego Zamowienie wskazane w komparacji Umowy
B . Kolejna czes¢ ptatna przy dostawie mebli 40%
c. ostatnia czes¢ ptatna po montazu mebli 10 % tj. KWOta.......occcoveevverenneinieeniirecenne Zt.,
(STOWNI@ e )
Jesli meble dostarczane sg etapami to ptatnosci nalezg sie za kazdy etap proporcjonalnie

W przypadku opdznienia ptatnosci czesci wynagrodzenia okreslonej w §4 st. 3 lit. a, termin rozpoczecia praci tym
samym termin wykonania przedmiotu umowy przesuwa sie o ilo$¢ dni opdznienia ptatnosci. W przypadku opdznienia
w ptatnosci czesci wynagrodzenia okreslonych w §4 ust. 3 lit. b i ¢ Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do zaptaty na
rzecz Przyjmujgcego Zamodwienie odsetek karnych w wysokosci pottora krotnosci ( x 1,5) odsetek ustawowych od
kwoty zalegtego wynagrodzenia, za okres opéznienia.

Za dzien zaptaty uznaje sie dziert dokonania zaptaty ceny gotowka lub dzien wptywu srodkéw przelanych przez
Zamawiajacego na konto Przyjmujacego Zamowienie.

Zamowiony towar do momentu catkowitej sptaty pozostaje wtasnoscig Przyjmujacego Zamodwienie.

§5

Jezeli do wykonania dzieta potrzebne jest wspotdziatanie Zamawiajgcego, a tego wspotdziatania brak, Przyjmujacy
Zamowienie moze wyznaczy¢ Zamawiajgcemu odpowiedni termin z zagrozeniem, iz po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do catkowitej
sptaty wynagrodzenia za zamdéwione meble §4 pkt 1.
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Przyjmujacy zamowienie informuje, ze w przypadku zdarzen losowych lub trudnosci w dostawie materiatéw, moze
dojs¢ do przesuniecia terminu dostarczenia mebli do klienta, o czym Zamawiajacy zostanie powiadomiony z 7 dniowym
wyprzedzeniem. Takie przesuniecie nie moze przekracza¢ 14 dni i nie uwazane za zwtoke Przyjmujgcego Zamdwienie
Przyjmujgcy Zamdwienie obowigzuje sie do zamontowania mebli w terminie 3-7 dni roboczych, w przypadku gdy
zamowione elementy wymagajg wykonania szablonu lub domiarowania po zamontowaniu mebli, montaz catkowity
bedzie zakonczony w ciggu 1-3 dni roboczych po terminie dostawy tych elementéw

§6

Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ Przyjmujgcemu Zamowienie kare umowng w razie odstgpienia od umowy przed
rozpoczeciem realizacji opracowanego projektu w wysokosci wptaconej zaliczki okreslonej w par 4 pkt. 3 a.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego po rozpoczeciu prac montazowych Zamawiajacy
zobowigzany jest do zaptaty kwoty okreslonej w §4 pkt. 1

Przyjmujgcy Zamdwienie uprawniony jest do domagania sie odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ naleznych mu
kar umownych

Przyjmujacy Zamoéwienie zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci dwukrotnosci

(x 2) odsetek ustawowych liczonych od wartosci zlecenia okreslonego w §4 pkt. 1 za caty okres zwtoki w wykonaniu
zlecenia. Przy czym nie stanowig zwtoki Przyjmujgcego Zamowienie opdznienia przez niego niezawinione.

Za brak naleznych wptat wynikajgcych z umowy bedg naliczane odsetki karne w wysokosci péttora krotnosci (x 1,5)
odsetek ustawowych od kwoty zalegtego wynagrodzenia za okres opdznienia.

§7

Przyjmujgcy Zamdwienie udziela Zamawiajgcemu gwarancji na warunkach okreslonych w punkcie 2. Zamawiajacy
zgtasza naprawe gwarancyjng na wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 3 do umowy

Przyjmujgcy zamodwienie udziela 24 miesiecznej gwarancji na meble kuchenne i ustuge montazu oraz 12 miesiecznej na
zabudowy i szafy.

Zobowiazuje sie rzetelnie i sprawnie usuwac wszelkie usterki przedmiotu umowy zgtaszane przez Zleceniodawce w
terminie ustawowym.

Przyjmujgcy zamdwienie zastrzega sobie odrzucenie reklamacji w przypadku uzytkowania mebli niezgodnie z ich
przeznaczeniem oraz pozostawieniem ich pod bezposrednim wptywem czynnikéw atmosferycznych i bezposredniej
bliskosci zrédet wysokich temperatur, wilgoci itp.

Gwarancja nie przystuguje w przypadku dokonania we wtasnym zakresie przerdbek, napraw lub korzystania w okresie
gwarancyjnym z ustug innych firm stolarskich.
Jezeli po odebraniu zestawu mebli zostang stwierdzone wady, ktorych charakter jest jawny, powinny byé one pisemnie
zgtoszone w ciggu 5 dni w celu wszczecia procedury reklamacyjnej (protokét reklamacyjny- stanowigcy zatacznik do
umowy)

Gwarancji nie podlegajg meble tazienkowe, zarowki, wtgczniki elektryczne oraz wszelkie dodatki wykonane ze szkta i
lustra.

W przypadku mebli wyposazonych w fornir naturalny lub wykonanych z drewna naturalnego, odstepstwa struktury,
rysunku stojow, porowatosci i barwy stanowigcej wynik naturalnych wtasnosci drewna sg swiadectwem autentycznosci
surowca naturalnego jakim jest drewno i nie uprawnia do reklamaciji.

§8

Z chwilg odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego, przechodzi na niego ryzyko

uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy. Zamawiajgcy odpowiada rowniez za uszkodzenia

przedmiotu umowy, do ktérych doszto w okresie pomiedzy rozpoczeciem, a zakoriczeniem

montazu, a ktdre nie powstaty w trakcie lub na skutek wykonywania montazu.
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Spory mogace wynika¢ na tle wykonania niniejszej umowy, strony poddajg pod rozstrzygniecie

Sadu wtasciwego miejscowo dla siedziby Przyjmujgcego Zamdwienie. W sprawach nie
uregulowanych umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego w czesci

dotyczacej umowy o dzieto .
§10

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg pisemnego aneksu.

Zleceniobiorca
Andrzej Matusiak

Zleceniodawca

Zaktad Stolarski Gal-Mat informuje, iz montaz mebli jest ustugg inwazyjng i moga wystapi¢ drobne uszkodzenia i
otarcia, w szczegdlnosci Scian i zalecamy korncowe malowania po zakoriczeniu prac montazowych. Gal-Mat posiada
ubezpieczenia OC od szkdd wiekszych wyrzadzonych przez pracownikéw naszej firmy. Wszelkie szkody nalezy zgtaszac

zaraz po ich wystgpieniu, tak by mdc bezsprzecznie stwierdzi¢ wine naszej ekipy monterskiej.

Specyfikacja zamdwienia:
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Miejsce dokonania 0dbioru: ........ccceveincnicinn e

Data zakoNCzenia prac: ...ceveveeceeiesscseereee e s
Data dokonania odbioru: ........ccueeeeeeeeiessccieireeee e

Ze Strony ZamaWiaJgCeE0: .. ..ccveiueieieeeiettete e et ert e stesreeesae e e saess et e e sreersaententeeteaessene sreereaenaennes
(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Za strony Przyimujgcego ZamOWIENIE: ............cccceeueuiereeceeeeceeeier et et eaaer st v v s
( imie i nazwisko osoby upowaznionej)

2. Protokot sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej strony umowy

3. Strony zgodnie oswiadczajg, ze Przyjmujgcy Zamowienie przekazat Zamawiajgcemu nastepujace dokumenty
gwarancyjne:

1. Warunki uzytkowania i konserwacji
2. Umowa Gwarancyjna

Data i podpis 0s6b upowaznionych:

1. 2.
(osoba upowazniona ze strony Przyjmujgcego Zamowienie)  (osoba upowazniona ze strony Zamawiajgcego)

Zaktad Stolarski Gal-Mat zapewnia Kupujacemu dobra jakos¢ i prawidtowe funkcjonowanie mebli wykonanych na
indywidualne zamodwienie Kupujacego. W przypadku wystgpienia wady firma Gal-Mat zobowigzuje sie do
Swiadczenia gwarancyjnego w okresie 24 miesiecy od dnia zakupu pod warunkiem dotrzymania przez Kupujgcego
okreslonych zasad uzytkowania i wykorzystywania mebli zgodnie z ich przeznaczeniem.
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Meble, elementy wystroju nalezy uzytkowaé zgodnie z ich konstrukcjg i przeznaczeniem.

Do pielegnacji uzywac miekkg, wilgotng, ale nie mokrg szmatke, wyciera¢ do sucha, w  przypadku silniejszych zabrudzen
zaleca sie ptyn do szyb, ewentualnie wode z ptynem do mycia naczyn lub z octem. Czyscic¢ delikatnie, bez szorowania. Nie
wolno uzywac srodkdw powodujacych zarysowania (np. mleczko lub emulsje). Nie zaleca sie stosowania srodkéw do
pielegnacji mebli powszechnie dostepnych w handlu - jest to czyszczenie "na skréty" i moze powodowac "wzeranie" sie
takiego Srodka w strukture mebla, co z czasem moze wywotac¢ bardzo nieestetyczny wyglad.

Elementy mebli nie moga by¢ poddawane dziataniu trwatej sity, ktéra moze powodowaé odksztatcenia (np. opieranie

ciezkich przedmiotéw, osadzanie mocowan rozporowych pomiedzy meblem a $ciana, obcigzanie drzwiczek, nadmierne
obcigzanie szuflad).

Dopuszczalne obcigzenie szuflad na prowadnicach:
- rolkowych - 10 kg
- tozyskowanych - 30 kg
-Tandem — 30 kg
-Tandembox Antaro 30kg lub 50kg
- Quadro—-30kg
Elementy mebli nie moga by¢ poddawane dziataniu srodkéw chemicznych, w tym chemicznych $Srodkéw czyszczacych
nieprzeznaczonych do pielegnacji mebli.
Niedopuszczalne jest, aby jakakolwiek powierzchnia mebla poddawana byta dtugotrwatemu dziataniu ptynéw (np. woda,
herbata, alkohol), w szczegdlnosci taczenia blatéw i innych elementéw zabudowy, poniewaz moze to doprowadzi¢ do
uszkodzenia powierzchni. Elementy zabezpieczone przez producenta srodkami wodoodpornymi nie gwarantujg
catkowitego zabezpieczenia przed dziataniem wilgoci, zmniejszajg jedynie prawdopodobienstwo uszkodzen.
Nie stawiac ostrych, twardych przedmiotow i nie przesuwac ich bezposrednio po powierzchni blatow.

UMOWA GWARANCYJNA
Firma Zaktad Stolarski Gal-Mat udziela Zamawiajgcemu Gwarancje jakosci przedmiotu umowy —
wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia wady fizycznej (niezgodnosci zumowg) przedmiotu umowy lub do
dostarczenia elementéw przedmiotu umowy wolnych od wad (zgodnych z umowa), jezeli wady te ujawnig sie w ciggu 2
lat od dnia sprzedazy/montazu, pod warunkiem poinformowania wykonawcy przez Zamawiajgcego o wadzie (niezgodnosci)
przedmiotu umowy w terminie 7 dni od dnia wykrycia.

. Wykonawca rozpatrzy reklamacje i udzieli Zamawiajgcemu odpowiedzi w terminie 14 dni.

W przypadku akceptacji reklamacji wykonawca usunie wady (niezgodnosci z umowg) w terminie 21 dni roboczych od dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje. Jezeli do usuniecia wad niezbedne bedg materiaty, ktorych dostepnos¢ jest
wyznaczona wydtuzonym terminem oczekiwania, wykonawca ustali inny termin realizacji reklamaciji.

W przypadku, gdy wada stanowigca przedmiot reklamacji jest wg oceny wykonawcy usuwalna, $wiadczenie gwarancyjne
bedzie dokonywane w drodze naprawy.

Jezeli charakter wady nie wymaga jej usuwania w warunkach fabrycznych, naprawe gwarancyjng wykonuje sie w lokalu
Zamawiajacego.

W przypadku koniecznosci naprawy w warunkach fabrycznych, Wykonawca zastrzega prawo wymontowania elementu
przedmiotu umowy na czas naprawy.

W przypadku, gdy wada jest nieusuwalna spetnienie $wiadczenia gwarancyjnego nastgpi przez wymiane reklamowanego
elementu przedmiotu umowy na element wolny od wad.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za rdznice w kolorze forniru, rysunku stoi drewna i przebarwienia - sg one
charakterystyczne dla oklein naturalnych. Podkreslajg one niepowtarzalng specyfike wyrobu i nie podlegajg reklamacji.

. Nie podlega reklamacji wysokos¢ cokotu montowanego na klipy, jesli jego luz nie przekracza 9 mm. Jest to celowe, gdyz

cokoty te s3 elementem demontowanym przez klienta a wysokos¢ szafek jest regulowana. Szczeliny (fugi) pomiedzy
frontami to od 3 do 4 mm..
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Z powodow niezaleznych od firmy Gal-Mat, niektére elementy takie jak np. kolor czy rodzaj blatu lub frontu moze zostac
wycofany ze sprzedazy przez producenta. W takim przypadku (przy reklamacji uznanej), Klient ma prawo wybraé
substytucyjny materiat z aktualnej oferty naszej firmy.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w trakcie niewtasciwej eksploatacji przedmiotu umowy
oraz na skutek naturalnego zuzycia elementow podczas uzytkowania. W szczegdlnosci wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w wyniku przegrzewania, mrozenia, oddziatywania ciggtego lub czestego
wilgotnosci lub wody i innych warunkéw niezgodnych z warunkami uzytkowania mebli. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za zmiany tonacji wybarwienia powtfok, zwigzane z narazeniem jej na dtugotrwate dziatanie promieni
stonecznych, dymu tytoniowego lub podobnych.
Nie podlegajg reklamacji maskowane, szpachlowane lub zastgpione wstawkami z forniru z innej czesci liscia odrosty, dziury,
przebarwienia, btyszcze, mikropekniecia i seki nadajace niepowtarzalny i naturalny charakter zabudowy.
Rowniez obrzeza PCV mogg odbiegac strukturg i odcieniem od ptyt wiérowych laminowanych uzywanych do produkcji
naszych mebli, co jest spowodowane uzywanymi przez producentédw technologiami.
Nie podlega reklamacji okolicznos¢, ze nie zachodza sie stoje na ptaszczyznach lub stoje na krawedziach z pfaszczyzng
przedmiotu umowy o ile nie zostato to wczesniej zaznaczone w zamdwieniu.
Gwarangji nie podlegaja wady bedace skutkiem niewtasciwego uzytkowania mebli lub ich niewtasciwego montazu przez
klienta oraz wynikte na skutek negatywnych czynnikow zewnetrznych np.:

- uszkodzenia mechaniczne (uderzenia, otarcia lakieru lub laminatu itp.)

- dtugotrwaty kontakt z wodg

- niska temperatura (ponizej +15 C)

-zbyt wysoka temperatura (powyzej +35 C)

-niewtasciwa konserwacja (np. uzywanie silnych srodkdw chemicznych lub preparatéw czyszczacych niezgodnie z ich

przeznaczeniem)

-brak konserwacji (trwate zabrudzenia)

-bezposrednie zetkniecia sie z ogniem lub silne rozgrzania przedmiotem

-nadmierne przecigzenia

-niewtasciwe przechowywanie (magazynowanie) mebli przed ich zamontowaniem itp.
Nie nalezy samodzielnie dokonywac¢ przerébek mebli i zabudowy meblowej pod grozbg utraty gwaranciji.
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